
关于深化小微企业金融服务的意见 

  为贯彻党的十八大精神，落实中央经济工作会议要求，加快推动经济转型，

打造中国经济的升级版，促进小微企业金融服务转型升级，中国银监会近日发布

了《关于深化小微企业金融服务的意见》（以下简称《意见》）。 

  《意见》在“银十条”基础上提出了 15 条具体措施，是银监会落实和推进

对小微企业金融服务差异化监管政策的又一重要举措，体现了银监会对金融支持

小微企业的一贯重视。《意见》主要内容有： 

  ――明确指导思想，确定工作目标。以“始终坚持服务小微企业、支持实体

经济健康发展”为指导思想，以“提高小微企业贷款可获得性、拓宽小微企业金

融服务覆盖面”为工作目标。 

  ――完善服务体系，引导差异化竞争。完善多层次的小微企业金融服务体系，

引导大型银行、中小银行及其他银行机构明确定位，在差异化竞争中提高小微企

业金融服务水平。 

  ――明确监管导向，强化正向激励。一是鼓励和引导商业银行尤其是中小银

行加大小微企业金融服务专营机构的建设、管理和资源配置力度；二是引导商业

银行由单纯提供融资服务转向提供集融资、结算、理财、咨询等为一体的综合性

金融服务；三是引导商业银行在提升风险管理水平的基础上，创新小微企业贷款

抵质押方式，研究发展网络融资平台，拓宽小微企业融资服务渠道；四是有序开

展小微企业专项金融债的申报工作，并对发债募集资金实行专户管理；五是优先

选择小微企业金融服务成效显著、风险管控水平较高的商业银行进行资产证券化

业务试点。 



  ――争取多方支持，形成社会合力。积极推动商业银行加强与地方相关部门

的沟通协作，争取在财政补贴、税收优惠、建立风险分担和补偿机制、不良贷款

核销等方面获得更大支持。 

  《意见》进一步明确了指导思想和工作目标，通过更为有力的正向激励政策

支持商业银行进一步加大对小微企业的信贷支持力度，将有助于商业银行提高小

微企业金融服务的水平和能力，对促进小微企业可持续发展、推动产业升级和经

济结构转型具有重要意义。 

  截至 2012 年 12 月末，全国用于小微企业的贷款（包括小型微型企业贷款、

个体工商户贷款和小微企业主贷款）余额达 14.77 万亿元，其中小型微型企业贷

款余额12.04万亿元，比全部贷款增速高2.62个百分点，增量比上年同期多19.6

亿元,已连续 4年实现“两个不低于”目标。 

  附件： 

中国银监会关于深化小微企业金融服务的意见 

各银监局： 

  为贯彻党的十八大精神，落实中央经济工作会议要求，加快推动经济转型，

打造中国经济的升级版，促进小微企业金融服务转型升级，现提出如下意见： 

  一、以始终坚持服务小微企业，支持实体经济健康发展为指导思想，加强正

向激励，督促商业银行在商业可持续和风险可控的前提下，进一步强化小微企业

金融服务“六项机制”建设，重点支持符合国家产业和环保政策、有市场、有需

求、可持续运营的小微企业。 



  二、以提高小微企业贷款可获得性，拓宽小微企业金融服务覆盖面为工作目

标，督促商业银行单列年度小微企业信贷计划，进一步加大对小微企业的支持力

度。 

  三、进一步完善多层次的小微企业金融服务体系，引导商业银行在差异化竞

争中不断提高小微企业金融服务水平。 

  （一）引导大型银行发挥网点、人力和技术优势，提高小微企业金融服务效

率，切实践行社会责任。 

  （二）引导中小银行将改进小微企业金融服务和战略转型相结合，科学调整

信贷结构，重点支持小微企业和区域经济发展。 

  （三）引导新型农村金融机构进一步加大对涉农小微企业的金融支持力度。 

  四、鼓励和引导商业银行尤其是中小银行进一步提高小微企业金融服务专业

化水平，加大小微企业金融服务专营机构的建设、管理和资源配置力度。小微企

业金融服务专营机构只能为小微企业提供相关服务，严格遵循“四单原则”。 

  五、鼓励和引导商业银行尤其是中小银行和新型农村金融机构将小微企业服

务网点向老少边穷地区、县域、乡镇等金融服务薄弱区域，以及批发市场、商贸

集市等小微企业集中地区延伸。 

  六、对于小微企业授信客户数占该行所有企业授信客户数以及最近六个月月

末平均授信余额占该行企业授信余额达到一定比例以上的商业银行（原则上东部

沿海省份和计划单列市授信客户数占比不应低于 70%，其它省份应不低于 60%），

各银监局在综合评估的基础上，可允许其一次同时筹建多家同城支行，且不受“每

次批量申请的间隔期限不得少于半年”的限制。 



  七、鼓励商业银行先行先试，创新小微企业金融产品和服务方式，提升小微

企业金融服务的广度和深度。 

  （一）引导商业银行根据小微企业不同发展阶段的金融需求特点，由单纯提

供融资服务转向提供集融资、结算、理财、咨询等为一体的综合性金融服务。 

  （二）引导商业银行在提升风险管理水平的基础上，创新小微企业贷款抵质

押方式，研究发展网络融资平台，拓宽小微企业融资服务渠道。 

  八、引导商业银行根据自身实际，在科学有效地运用资金、合理调整资产负

债结构的基础上，有序开展专项金融债的申报工作。获准发行小微企业专项金融

债的商业银行应实行专户管理，确保募集资金全部用于小微企业贷款。 

  九、在推进资产证券化业务试点工作中，优先选择小微企业金融服务成效显

著、风险管控水平较高的商业银行，进一步拓宽小微企业贷款的资金来源。 

  十、根据《商业银行资本管理办法（试行）》（银监会令〔2012〕1 号），

在权重法下对符合“商业银行对单家企业（或企业集团）的风险暴露不超过 500

万元，且占本行信用风险暴露总额的比例不高于 0.5%”条件的小微企业贷款适

用 75%的风险权重，在内部评级法下比照零售贷款适用优惠的资本监管要求。 

  十一、督促商业银行在收益覆盖成本和风险的前提下，根据风险水平、筹资

成本、管理成本、授信目标收益、资本回报要求以及当地市场利率水平等因素，

在国家利率政策允许的浮动范围内，自主确定贷款利率，建立科学合理的小微企

业信贷风险定价机制。同时，进一步规范小微企业金融服务收费，严禁在发放贷

款时附加不合理的贷款条件，提高小微企业金融服务收费的透明度。 



  十二、督促商业银行完善小微企业信贷风险管理体系，加大资源配置和人员

培训力度，提升小微企业信贷风险识别、预警和处置能力。 

  十三、引导商业银行主动、持续宣传和推广小微企业金融服务的政策、经验

和成效，普及小微企业金融服务知识，营造良好的社会舆论氛围。 

  十四、积极加强与有关部门的联动，在规范现有融资性担保机构的基础上，

推动完善多层次、多领域、差别化的融资性担保体系，促进银行业金融机构与融

资性担保机构加强规范合作，进一步增强担保机构的担保能力，引导其更好地为

小微企业融资提供增信服务。 

  十五、积极配合有关部门进一步改善小微企业金融服务的外部生态环境。 

  （一）积极推动商业银行加强与地方相关部门的沟通协作，争取在财政补贴、

税收优惠、建立风险分担和补偿机制、不良贷款核销等方面获得更大支持。 

  （二）积极引导商业银行在合理有效利用现有征信系统的基础上，加强其他

相关信息资源的搜集，提高小微企业金融服务的质效。 

  本指导意见所指小微企业按照《关于印发中小企业划型标准规定的通知》（工

信部联企业〔2011〕300 号）的划分标准执行。小微企业贷款包括商业银行向小

型、微型企业发放的贷款，个体工商户贷款以及小微企业主贷款。 

2013 年 3 月 21 日 


