
 

2010年 6月，中国人民银行 

公布的 非金融机构支付服务管理 

办法 (以下简称 办法)))明确规定， 

未经人民银行批准，任何非金融 

机构和个 人不得从事或 变相从事 

支付业务 ，非金融机构从事支付业 

务须接受人民银行的监管。 办法 

的出台，使得处于 “半阳光”状态 

的第三方支付业务完全阳光化。国 

家外汇管理局在监管中发现，第三 

方支付外汇收 付汇业务呈现 出激 

增态势，存在外汇管理风险。国家 

外汇管理局也应配合该 办法》尽 

快制定第三方支付企业外汇管理 

办法，规范与之相关的个人结售 

汇、国际收支申报等相关业务。 

一

、 跨境网络交易资金划转 

模式 

在网络交易中，买卖双方 (个 

人或 企业 )通过 网络 达成买卖协 

议，为保障买卖双方的权利，引入 

第三方支付平台，通过 “确定买 

卖一买 方向支付平 台付款一 卖方 

发货一买方收货一支付平台向卖 
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方付款”等环节完成交易(见图 1)。 

由于第三方支付平台本身并不具 

备资金划转及清算功能，付款环节 

需依托银行支付体系实现网络交 

易资金的划转及清算。 

二 当前第三方跨境网络交 

易外汇收支监管难点 

1．跨境网络交易外汇资金流 

动监测难 

目前，跨境网络交易均通过第 

三方支付平台完成资金划转。从交 

易性质来讲，跨境网络交易相关外 

买方 

汇收支应属贸易或服务贸易项下 ， 

但 国际收支统计 申报数据显示，通 

过第三方支付平台划转资金的交 

易性质既包括贸易或服务贸易外 

汇资金 ，也包括大量赡家款、工人 

汇款等单方面转移性质资金。从交 

易对方来讲，通过第三方支付平台 

汇入资金的交易对方均申报为第 

三方支付平台，而非实际付款人， 

实际付款人的真实信息被掩盖。所 

以，跨境网络交易资金划转难以获 

取真实交易性质、交易对方等方面 

的资料 ，成为外汇收支非现场监测 

第三方支付平台 

卖方确认买方付款后发 

①买卖双方达成买卖协议 

图 1网上交易流程 

卖方 
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的难点。 

2．第三方支付平台沉淀外汇 

资金，风险控制难 

在跨境网络交易中，第三方 

支付平台为交易双方提供了 “代收 

代付的中介服务”或 “第三方担 

保”，交易前后暂存在第三方支付 

平台的外汇资金大量沉淀，成为其 

主要利润来源。第三方支付平台可 

直接支配交易款项，有可能出现越 

权调用交易资金的情况。同时，针 

对第三方支付平台资金监管方面 

的法律法规尚未建立，第三方支付 

平台在电子支付方面存在 “监管真 

空”，对跨境网络交易中大量沉淀 

外汇资金可能引发的流动性风险、 

信用风险、操作风险等未能明确监 

管主体。 

3．交易主体的界定存在分歧 

如果国际收支申报系统中显 

示境外汇款人是 PayPa1支付平台， 

在汇人款项解付时，有的银行将 

PayPal认定为公 司主体 ，从而将 

该项业务界定为公对私交易 ；有的 

银行则将 PayPal认定为收款人自 

身私人账户，直接予以结汇。 

4．部分第三方支付平台允许 

无交易背景的跨境转账，形成外汇 

监管漏洞 

部分第三方支付平台目前提 

供即时支付服务，不仅限于网上交 

易平台，还适用于买卖双方达成的 

其他线下交易。从某种意义上讲， 

实际上没有交易发生 (即双方不是 

交易的买卖方)，也可以通过第三 

方支付平台向任何一个人进行支 

70 

付。这种线下交易模式，显然无法 

详细记录该笔跨境资金的交易背 

景、资金来源与用途以及收付款人 

之间的资金往来关系，造成 了国际 

收支数据统计缺 口以及外汇监管 

上的漏洞。 

5．零费率争夺战对银行相关 

业务造成潜在影响 

截至 2010年 9月底，国内第 

三 方网上 支付企业 数量达 到 320 

家，主要有PayPal(易趣公司)、 

支付宝 (阿里巴巴)、财付通 (腾 

讯公司 )、易宝支付 (Yeepay)、 

快钱 (99bil1)等。其中用户数量 

最大的是 PayPal和 支付宝，但前 

者主要在欧美国家流行 ，后者的国 

内用户已超过2亿人。行业内的无 

序竞争，导致部分第三方支付平台 

大打 “零手续费”商战，抢夺跨境 

支付、跨境转账业务，这对银行的 

相关业务造成了冲击。 

6．第三方支付平台新业务成 

为外汇监管难题 

目前，部分第三方支付平台 

为方便个人客 户办理基 于网上 交 

易背景的跨境资金支付业务，推出 

了网上即期个人结售汇服务，即国 

内个人客户 (买方)通过第三方支 

付平 台在线上可 以即时 将人民币 

兑换成外币并直接划转至境外账 

户 (卖方)。目前，多家境外网站 

甚至以线上即时结售汇可享受打 

折优惠来引导消费者使用该服务。 

然而，此项数据并未接入个人结售 

汇系统，即网上即时个人结售汇数 

据仍处于外汇监管及国际收支数 

据统计的真空层面。 

7．第三方支付平台可能成为 

异常资金跨境流入的渠道 

第 三方 支付业务的应用主 体 

大多是电子商务的买家和卖家，而 

网上交易的真实交易背景难以查 

证。由于目前国内对电子支付业务 

缺乏明确的制度规范和风险控制 

机制，交易双方通过制造虚假 交 

易，就能在第三方支付平台完成资 

金转移，达到 “热钱”流入的 目 

的。特别是目前居民非贸易项下小 

于 2000美元的小额零星收入无需 

申报，异常资金更易通过第三方支 

付平台分散流入。 

三 相关政策建议 

1．严格非金融机构外汇支付 

服务的主体资格及准入 

将是 否取得 支付业务许 可 

证 作为非金融机构经营跨境支付 

及货币汇兑服务的前提条件，对非 

金融机构外汇支付服务市场准入 

实行备案制。取得 支付业务许可 

证》满 1年的非金融机构，通过在 

外汇管理局备案，可从事外汇支付 

服务。 

2．明确非金融机构外汇支付 

服务的范围 

从市场需求和风险防控的角 

度出发，可以次第开放非金融机构 

外汇支付服务的范围。比如，在交 

易项 目方面 ，先允许非金融机构从 

事贸易、服务贸易和经常转移等外 

汇交易 ；在交易主体方面，先允许 

非金融机构为境内机构提供外汇 



服务 ；在交易品种方面，先允许非 

金融机构从事跨境交易。待积累一 

定经验后，其支付服务范围再向资 

本项 目、个人、汇兑等方面逐步扩 

展。 

3．建立非金融机构外汇支付 

服务报告机制 

一 是 明确跨境 交 易的 申报原 

则。如，严禁备付金存管银行代 

为申报 ；可由非金融机构集中代理 

申报，但 申报主体必须为交易主 

体，交易主体要对实际交易对方和 

交易性质的真实合法性负责。二是 

明确结售汇管理方式。允许以非金 

融机构的名义在备付金存管银行 

集中办理结售汇，但非金融机构必 

须向备付金托管银行提供交易主 

体的明细信息，并定时 (如按季) 

向所在地外汇管理局报备集中办 

理结售汇情况。三是为便于监测分 

析，可考虑设置专门的非金融机构 

支付服务国际收支 交易编码及结 

售汇编码 。 

4．建立跨境网络交易全程监 

管机制，按照贸易 服务贸易相关 

规定规范外汇管理 

随着跨境网络交易的 日益增 

长，工商、商务、海关等部门应针 

对跨境网络交易相关工商注册登 

记、对外贸易经营权备案、进出Iq 

报关等业务建立健全相关管理制 

度 ，对跨境 网络 交易进行规 范管 

理。在全程监管机制未建立前，一 

方面，海关驻邮局办事处应加强对 

个人邮寄进出境物品的监管，对违 

反 “自用、合理数量”原则频繁邮 
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寄进出境物品的个人，要求其比照 

进出 口企业办理工商注册登记、对 

外贸易经营权备案、进出口报关等 

相关手续 ；外汇管理部门应将其纳 

入贸易外汇收支管理。另一方面， 

将频繁从事虚拟物品交易的个人 

纳入计算机信息服务企业管理，由 

商务部门对其从事涉外网络虚拟 

物品经营的资质进行认定或备案 ； 

由外汇管理部门将其纳入服务贸易 

~'lffE收支管理。同时，要求第三方 

支付平台提供全部网络交易记录， 

并以此作为真实性审核的依据。 

5．加强对第三方支付平台资 

金流动的监管 

一 是尽快出台第三方支付平 

台资金监管方面的法律法规，通过 

第三方交易平台白有账户与客户 

账户分离、建立交易保证金制度等 

措施加强对第三方支付平台资金 

的监管，确保资金安全。二是规范 

第三方支付平台划转资金的国际 

收支间接 申报。通过加强申报核 

查，督促银行在办理第三方支付平 

台划转款项 申报时加强相关申报 

信息审核 ，真实反映交易性质及交 

易对方等。三是将第三方支付平台 

的资金流动记录纳入反洗钱监测 ， 

防范异常、违规的资金流动。 

6．加强对银行的政策指导， 

规范其业务操作 

对 银行该项业 务的办理应 予 

以规范，明确业务性质，统一操作 

流程，督促银行加强对相关单证材 

料真实性的审核，防止银行帮助收 

汇人规避相关管理规定，将属于贸 

易性质的资金以非经营性外汇收 

入的名义归属在赡家款等项目下。 

7．尽快出台针对第三方支付 

业务的外汇管理规定 

由于电子支付业务与传统货币 

服务相比有很多特殊性，建议国家 

外汇管理局与银行监管、海关、税 

务、反洗钱等部门加强沟通与配合， 

共同研究制定相关政策及法规，在 

外汇账户开设、资金流动监测、交 

易风险防范以及反洗钱和打击金融 

犯罪等方面进行全方位监管。CCC 
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