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（本文选自微金融 50 人论坛演讲汇编系列之一：微金融的基础设施，独家推出，转载请注明出处） 

一、征信行业热情被点燃 

随着中国经济快速增长，市场对征信系统提出了迫切需求，中国征信行业成为市场近期的热点行业。2013 年 3 月，

我国首部征信行业法规《征信管理条例》开始实施；2013 年 12 月，中国人民银行制定的《征信机构管理办法》正式施

行；2014 年 5 月，银之杰 3 亿元收购亿美软通 100%股权，表明了其进军征信领域的意向；2014 年 6 月，中国人民银行

征信中心开始对个人查询本人信用报告实施收费制度；2014 年 6 月，国务院出台了《社会信用体系建设规划纲要（2014

—2020 年）》，明确到 2020 年,基本建成以信用信息资源共享为基础的覆盖全社会的征信系统。上述事项引起了机构和

专业人士的普遍关注，市场更是开始预期 2014 年下半年央行将会发放个人征信牌照。 



 

图 5-1 信用管理产业地图 

图 5-1 为信用管理产业地图，可以用来简单的划分征信市场的不同领域。纵轴是从产业链的角度将数据处理过程分

为三个环节，分别包括：数据采集，数据整合，数据利用。横轴是从市场角度出发，将市场分为了个人市场、企业市场

和资本市场。美国个人征信市场主要由三大征信局和 FICO 构成，当然也包括上百家的其他服务商，中国个人市场主要是

中国人民银行征信中心、鹏元征信有限公司和上海资信有限公司。美国企业市场主要是邓白氏，而中国这部分有较多的

机构。美国资本市场主要是三大评级机构，中国则有大公国际等机构。据相关统计，截止到 2012 年底，中国在信用管

理领域的企业共有 150 家。市场规模达到 20 亿元。 

除此之外，征信还会涉及征信应用场景的问题。中国最主要的应用场景是金融领域，而征信业务发达的国家有更多

的应用场景，比如个人租房，上下游企业交易，甚至谈恋爱等等。征信就像在陌生企业和陌生人群交易之间的建立起了

无形的信用中介，对交易的顺利进行和风险控制有很大的帮助。 

二、中国征信业进入 2.0时代 

目前中国的征信行业表现出以下三方面特征： 

第一，市场需求的爆发。市场对于信用的需求，尤其是个人征信市场需求非常旺盛，其中有两个重要的拐点。第一

个是异军突起的 P2P 市场，经过一年快速野蛮生长，参与者发现 P2P 平台蕴含的风险越来越大，因此也产生了对信用信

息的强烈需求。第二个是消费金融在中国的兴起。中国经济在经历了靠投资拉动经济增长的阶段后，会逐步将重点转向

内需领域，从而再衍生到消费金融领域。支持消费金融很重要的一个条件就是个人征信，而传统的个人征信体系无法完

全有效满足当前多元化的消费需求。 

第二，征信机构主体多元化。在此之前，中国企业征信主体相对较多，而个人征信机构相对较少，随着个人征信牌

照的发放，将会有更多的玩家进入该市场，进而在有限竞争的基础上，丰富和完善个人征信的服务体系。 

第三，技术产品的创新。随着大数据时代的到来，数据规模越来越大，数据维度越来越多，在征信数据源和征信模

型方面都会有较多的创新和突破，征信体系拥有很大可改善的空间。 

综合以上三方面的变化，宏源证券研究所研究员闻学臣认为中国征信业进入到了 2.0 时代。 

通过与美国征信市场规模比较可粗略推算得出，中国仅个人征信市场就有 1000 亿元的空间，而目前中国整个征信

市场规模为 20 亿元，未来增长空间巨大。 

三、以 Zestfinance为代表的公司开启了美国征信业的 2.0时代 

传统的征信尤其个人征信主要涉及以下信息：一是个人基本数据；二是金融数据，主要是信贷和信用卡相关数据；

三是公共数据，包括税务、工商、法院、电信、水电煤气等部门的数据；四是个人信用报告查询记录。而如今，随着大



数据时代的到来和发展，可用于评估人们的数据越来越丰富，如电商的交易数据、社交类数据（强社交关系如何转化为

信用资产）、网络行为数据（大小写习惯、拼写错误率与信用的相关性分析）等。这些数据是否有价值？是否可以应该

应用到征信体系中去？如何把这些新数据应用到征信体系去？这都是值得思考的问题。 

 
图 5-2 Zestfinance开启征信 2.0时代 

四、中国个人征信业发展的三个核心要素 

第一，牌照。在中国，只有获得征信牌照的机构才能从事征信相关的业务。预计个人征信牌照会有稀缺性，进入门

槛也相对较高，除了注册资金、技术实力等要求，股东背景、第三方中立性以及行业经验都非常重要。 

第二，数据。这块会涉及到三方面问题，一是数据源（也可以说是数据边界）和获取途径，从市场价值层面和从法

律政策层面，哪些数据有用、哪些数据没用，哪些数据可以采集、哪些数据不能采集，同时在数据获取途径方面有自上

而下和自下而上两种途径，此外数据标准也很重要；二是数据所有权问题，这里面涉及到用户授权问题，同时也涉及到

如何协调数据的所有者、采集者、存储者、整合者、利用者之间关系和利益问题；三是应用场景，这个需要有明确的界

定。 

第三，模型。模型要注重权威性和可比性，同时，在大数据的背景下如何做模型的开发也值得思考，传统通过历史

推测未来以及先消费后支付的方式是否可以有所突破？能否在技术层面和模型层面做一些创新？ 

征信行业本质还是服务业，从征信行业的整体发展过程来看，其未来应在客户开发（如从金融业拓展到零售业、医

疗业等）和产品演进方面做突破。 



 

图 5-3 个人征信三大核心要素 

 


	【国内征信】宏源证券闻学臣：
	中国征信进入2.0时代
	（本文选自微金融50人论坛演讲汇编系列之一：微金融的基础设施，独家推出，转载请注明出处）
	一、征信行业热情被点燃
	二、中国征信业进入2.0时代
	三、以Zestfinance为代表的公司开启了美国征信业的2.0时代
	四、中国个人征信业发展的三个核心要素


