
 

【大数据与微金融】六禾创投陈清明： 

大数据与微金融变革 
 

 

 

（本文选自微金融 50 人论坛演讲汇编系列之一：微金融的基础设施，独家推出，转载请注明出处） 

一、小微金融发展现状 

目前小微金融发展状况并不乐观。表 16-1 显示的是小微金融供给端的情况。大部分的金融贷款余额依然是由大型银

行主导，针对小微企业的贷款占比是基本可以忽略的一个小数字。需求端来看，小微企业需要有大量的融资来发展它的

事业。但是，非常令人遗憾的是小微企业融资遇到了各种各样的麻烦，比如小微企业没有很合规的财务报表，没有可以



拿出来进行抵押的土地、厂房、设备等等。因为这些问题，传统的银行就无法给小微企业放贷。即便有放贷的情况，也

需要经过一个很漫长的审核过程，而且银行会对小微企业附加上诸如通过担保公司提供担保之类的各种各样的条件。所

以小微企业即便能够幸运地拿到银行的贷款，也会付出极高的时间成本和资金成本。这就是小微金融的现状。 

表 1 中国 2012 年不同类型银行小微企业和个人经营性贷款余额 

（单位：亿元） 

银行类别 总资产 小微企业贷款余

额 

个人经营

性贷款余

额 

小微企业和个人

经营性贷款余额 

大型商业银行 579360 39636 10719 50355 
股份制商业银

行 

234408 16389 9768 26157 

城市商业银行 123469 15948 4174 20122 
村镇银行 3190 1042 996 2038 

说明：1.除村镇银行平均资产为 2012 年 6 月末数据外，其他均为 2012 年末数据； 

2.小微企业按照《工业和信息化部、国家统计局、国家发展和改革委员会、财政部关于印发中小企业划型标准规定的通知》进行划分； 

3.个人经营性贷款含个体工商户贷款和小微企业主贷款。 

资料来源：银监会。 

 

图 1 小微企业向银行融资时的常见问题 

目前小微企业贷款余额和新增贷款增长速度是比较快的（图 16-2），其中总体规模这两年快速增长至近万亿。图 16-3

显示的是 2012 年小贷行业主要资金来源。我们看到小微企业贷款主要资金来源仍是资本金。这个跟现代金融体系的结

构是矛盾的。金融是高杠杆行业，而小贷却没有杠杆。针对小微企业的资金供给方没有充足的借款去做高杠杆产品，限

制了其放贷能力。这是目前所面临的一个问题。另一个问题则是贷款的违约率近来不断升高，坏账增多。 



 

图 2 中国小额贷款贷款余额和新增贷款 

 

图 3 2012 年小贷行业主要资金来源 

资料来源：中国人民银行。 

全国小贷行业的规模有八千家，有十万从业人员，人均八百万贷款余额，区域上比较集中。这种集中跟整个小微企

业的地域发展程度有很大的关系，比如说截止 2014 年第二季度各省市小贷公司贷款余额最大的一个省是江苏。我们知

道整个苏南地区小微企业的发展势头比较好，因而在相应的地区也会有大量的贷款投放。 

二、网贷平台与征信体系 

解决小微贷款在资金的供给方和需求方不平衡、不匹配问题的一个途径就是这两年迅速发展的网贷。网贷为小贷和

民间金融资产证券化提供了资金通道，在一定程度上解决了小微企业贷款难的问题，但是大部分没有自己做线下风控。

目前比较多的网贷平台是以流量和互联网模式作为核心，吸引资金需求方加入平台。债权人出借的资金大多要走线下模

式。网贷公司也都在往线下实体渠道做渗透，像限额付、平安陆金所等等。这个模式跟 Lending Club 的借款给用户还信

用卡的模式差别比较大。Lending Club 渠道更多的是在线上。因为 P2P 平台只是卖流量，很难复制 LendingClub 的模式。

这与中国缺乏小微企业和个人的征信数据有很大的关系。就小微金融平台而言，非常重要的基础设施建设环节就是建立

完善的征信体系。缺乏完善的征信体系将对资金出借方的保本保利要求产生非常大的压力。 



 

图 4 网贷平台贷款余额（亿） 

资料来源：网贷之家。 

中国目前从事征信工作的主要机构是央行。央行是在大陆市场做征信最成功的一个机构。其征信体系覆盖 8 亿人口，

但是只有 2.9 亿人有信贷记录。这些信贷记录大部分来自银行客户，特别是信用卡客户，少数一些来自房贷、车贷。企

业方面，央行征信体系仅仅覆盖 2000 多万家。而全中国企业的数量远远超过这个数，单单北京地区企业的数量估计就

有 2000 万家以上了。20 年前上海地区大概就有几百万家企业的注册信息了。所以央行征信所覆盖的企业量还是非常少

的。覆盖的企业之中，有信贷记录的企业更是凤毛麟角，其规模为 900 万家。因而现实中很难以央行征信中心的数据为

基础去面向小微企业开展金融业务。上海资信有限公司是做征信的一家企业。它拥有四十万左右的网贷借款人数据，大

部分是黑名单。公司尝试通过以跟 P2P 网贷平台共享数据的方式来积累黑名单，但是很多大的 P2P 平台不太愿意介入进

来。另一家公司安融征信也遵循相同的模式，希望通过共享数据的方式来服务行业，也面临同样的发展困境。 

中美征信体系差异显著。对于中国而言，现在只有少数几家征信公司，他们能够提供的信用数据非常有限。这样就

使得小微贷款信用评估主体在出借方，相当于借款人要自己去做个人或者小微企业的征信信息评估。这个评估要收集各

种各样的信息，极大地提高了借款成本和运营费用。 

对于美国而言，其征信体系的建立也是经历了一个非常漫长的过程。时间跨度长的征信公司，其经历超过 100 年，

时间跨度短的也是几十年的历史。目前美国形成“三大针对个人的征信公司，以及针对企业的征信公司”的“3+1”模

式。依赖征信公司的服务可以提高个人、企业的贷款效率。应该说在过去 30 年中间，美国通过 16 部法律，在个人隐私

和数据使用上达到了某种平衡。因为只有使得个人隐私包括所谓的商业机密跟数据使用之间达到了平衡的状态，才能使

后者服务于商业社会。 

 

图 5 美国征信发展历程 

表 2 美国征信法律体系 



 

资料来源：公开资料，平安证券研究所。 

中国的三大征信公司目前还处在一个起步状态。以征信覆盖率而言，中国的征信覆盖率非常低，而在很多发达国家

征信覆盖率都非常高。虽然现在央行也有出台政策要激励更多的机构参与到个人、企业征信系统的建设中来，但是这项

工作还是面临很多问题。 

 

图 6 世界各国征信覆盖率比较 



 

图 7 中国征信发展历程与展望 

三、大数据服务网贷发展 

在服务小微企业、个人贷款方面，大数据可以做很多事情。第一，大数据可以做还款意愿分析。有些公司做的就是

提供反欺诈问卷。贷款之前先要填写一份问卷。虽然填问卷看上去不会跟贷款本身有直接的关联，但是公司后台可以利

用这些问卷分析这笔交易最终违约概率。第二，大数据可以做贷款人本身还款能力的分析。这可以通过职业信息、电商

的消费数据等等去判断。第三，大数据可以做稳定性方面的一些解决方案。第四，可以利用房产数据库判断房产价值。

最后，可以通过社交网络判断借款人的情绪波动。 

大数据服务于网贷其他方面的情况还包括互联网公司等利用交易数据来挖掘商业价值等。下面举几个例子：元宝铺

就是利用阿里的数据做相关的数据挖掘；银行和小贷公司根据 POS机刷卡监测 POS贷借款人的流水情况；在供应链方面，

海尔跟中信银行用供应链数据来做借款分析；对私贷款方面，51 信用卡是通过收集信用卡持卡人的交易数据来分析用户

行为。 

当然还有一些公司，比如聚信立，通过交易平台还有社交网络挖掘个人征信评估。现在整个金融体系越来越多的从

线下往线上转移，整个服务主体也会逐步从大中型企业往小微企业包括个人转变。如果回顾历史，当年四大资产管理公

司成立的时候，中国整个银行体系面临崩溃的边缘，因此才成立四大资产管理公司剥离银行的坏账资产。这段历史证明

一件事情，大中型企业未必靠谱。过去传统的人工全方位信贷审核也未必靠谱，因其难以规避道德上风险。 

大数据可以提升整个经营体系的效率，可以在一定程度上规避至少是缓解从业人员的道德风险，可以降低整个社会

的融资成本。有一句话说，幸福的家庭总是相似的。从一些小微企业，特别是在互联网金融领域创业的一些公司来看，

目前成功的一些互联网金融企业也是相似。这个相似的核心是他们都比较好地利用了大数据。 

未来在大数据领域需要关注四类企业。第一个是做企业级或者个人级的数据收集工作的公司。这个是非常重要的工

作。新兴创业者对数据处理有很多点子和想法，但是对数据收集没有什么特别好的招数。第二类是有数据传统企业。包

括银行体系、运营商体系以及 TMT 行业。第三类是新的拥有低违约率线下渠道的企业。第四类是做个人征信的企业。 
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